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Mensagem da Diretoria Executiva da Termobahia S.A.

A Termobahia S.A. estd engajada com as acdes de governanca da acionista
controladora, a Petrobras, com o intuito de estabelecer as melhores praticas
alinhadas ao nosso negocio e em conformidade com as exigéncias dos novos
regramentos adotados pela companhia, que nos tornam aptos a alcancar
patamares diferenciados de mercado.

Nossa estratégia inclui o permanente compromisso de respeito aos direitos
humanos, cuja intencao € o olhar cuidadoso que temos com nossos publicos, bem
como os principios éticos e compromissos de conduta que percorre nossas
relacdes, vém permitindo o desenvolvimento de uma cultura de integridade, com
o fortalecimento dos nossos controles internos e de nossa governanca
corporativa.

A seguranca e o compromisso com a vida sao valores solidos em nossa companhia
e considerados em todas as nossas decisoes.

Acreditamos e confiamos que a nossa capacidade de superacao de desafios, que
fez com que alcancassemos resultados positivos no ano de 2019. Os resultados
refletem a implementacao trés pilares estratégicos: otimizacao da capacidade
de geracao, exceléncia em gestao e operacao e foco em SMS.

A situacao atual reforca a importancia dos nossos pilares estratégicos, que devem
continuar a serem seguidos ainda com mais foco. Continuaremos operando com
alta produtividade, custos baixos e respeito as pessoas, ao meio ambiente e a
seguranca, contribuindo positivamente para a sociedade e para o Brasil.

Wellington Gomes Lucas

Presidente

Aline Dias Leonardi
Diretora Administrativa

Rio de Janeiro, 30 de novembro de 2020
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Quem Somos

A Termobahia é uma empresa controlada da Petrobras, cuja composicao
acionaria é de 98,85% Petrobras e 1,15% Petros. A Termobahia é proprietaria da
Usina Termelétrica Termobahia, com poténcia instalada de 186 MW e producao
de energia por processo de cogeracao em ciclo combinado, localizada no
Municipio de Sao Francisco do Conde no Estado da Bahia.

A Companhia foi constituida em 1998 e iniciou suas atividades operacionais em
fevereiro de 2004. A Termobahia loca a Usina Termelétrica para a Petrobras e
cede mao-de-obra para a Operacao e Manutencao desta Usina para a sua
Controladora.

A Administracao € composta por 2 (dois) membros da Diretoria Executiva, quais
sejam: Presidente e 1 Diretor Administrativo e pelo Conselho de Administracao
composto atualmente por 3 (trés) membros. A Companhia possui um Conselho
Fiscal permanente composto por 3 (trés) membros titulares e 3 (trés) membros
suplentes, além da Assembleia Geral de Acionistas.

A Diretoria Executiva conta com o assessoramento do Comité Técnico Estatutario
do Conglomerado Petrobras (CAECO), cuja composicao e as regras de
funcionamento dos sao disciplinadas em regimento aprovado pela controladora.

Somos uma empresa brasileira com 44 (quarenta e quatro) empregados
comprometidos em gerar valor para a nossa acionista e para a sociedade.

Ao Conselho de Administracao, compete, entre outras atribuicdes, fixar a
orientacao geral dos nossos negoécios, definindo nossa missao, nossos objetivos
estratégicos e nossas diretrizes; e aprovar, por proposta da Diretoria Executiva
(DE), o plano estratégico, os respectivos planos plurianuais, bem como planos e
programas anuais de dispéndios e de investimentos, promovendo, anualmente,
analise quanto ao atendimento das metas e dos resultados na execucao dos
referidos planos, devendo a Diretoria publicar suas conclusées e informa-las ao
Congresso Nacional e ao Tribunal de Contas da Uniao.

A Diretoria Executiva, compete, entre outras atribuicées, avaliar, aprovar e
submeter a aprovacao o Conselho de Administracao as bases e diretrizes para a
elaboracao do plano estratégico, bem como dos programas anuais e planos
plurianuais; e o plano estratégico, os respectivos planos plurianuais, bem como
planos e programas anuais de dispéndios e de investimentos com os respectivos
projetos.

Compete a Diretoria Executiva fixar nossas politicas globais, incluindo a de
gestao estratégica comercial, financeira, de riscos, de investimentos, de meio
ambiente, de divulgacao de informacdes, de distribuicao de dividendos, de
transacoes com partes relacionadas, de porta-vozes, de recursos humanos e de
participacées minoritarias, em atendimento ao disposto no art. 9°, § 1° do
Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

Cabe a Diretoria Executiva e aos seus membros exercer a gestao dos nossos
negocios, de acordo com a missao, os objetivos, as estratégias e diretrizes
fixadas pelo Conselho de Administracao.
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Ainda, a Diretoria Executiva “monitorar a sustentabilidade dos negocios, os
riscos estratégicos e respectivas medidas de mitigacdo, elaborando relatorios
gerenciais com indicadores de gestGo”.

Os Administradores (Diretores e Conselheiros de Administracao) e os Conselheiros
Fiscais da Termobahia, deverao, na posse e anualmente, participar de
treinamentos especificos sobre legislacao societaria e de mercado de capitais;
divulgacdao de informacdes; controle interno; codigo de conduta, Lei
12.846/2013 (Lei Anticorrupcao) e demais temas relacionados as nossas
atividades.

Cabe ao Conselho de Administracao avaliar, anualmente, os resultados de
desempenho, individual e coletivo, dos administradores com o apoio
metodologico e procedimental do Comité de Elegibilidade da sociedade,
observados os quesitos minimos, como a exposicao dos atos de gestao praticados
quanto a licitude e a eficacia da acao gerencial e administrativa; a contribuicao
para o resultado do exercicio; a consecucao dos objetivos estabelecidos no plano
de negdcios e o atendimento a nossa estratégia de longo prazo.

A metodologia tem como objetivo analisar periodicamente o desempenho e a
contribuicdo dos Administradores para o alcance dos objetivos e metas
estabelecidos no plano estratégico, visando atingir resultados cada vez mais
eficientes e eficazes e contribuir para o fortalecimento de nossa imagem e
reputacao junto aos nossos publicos de interesse.

Sobre o Relatério

O Relatorio de Sustentabilidade 2019 atende as exigéncias das Lei 13.303/16 e
cobre o periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, permitindo acréscimo de dados
relevantes referentes a historico ou a fatos ocorridos nos primeiros meses de
2020, especialmente no que diz respeito as consequéncias da pandemia da Covid-
19. Para isso, incluimos um capitulo especifico na abertura do relatoério que relne
informacoes relativas a nossa atuacao até a data de 31/05/2020, em decorréncia
do contexto social e econémico que se apresentou. Ainda que algumas
informacodes relativas a 2020 possam estar pontuadas, eventualmente, ao longo
do relatério, quando isso ocorre, o periodo esta informado.

Os capitulos iniciais, além do tema supracitado, apresentam a organizacao,
trazem nossa estratégia para geracao de valor nos negocios e nossos principais
indicadores.

Na sequéncia, apresentamos as tematicas de governanca, ambiental e social,
devido a natureza desse relatorio, mereceram capitulos especificos, nos quais é
possivel observar as nossas principais iniciativas, praticas de gestao e
indicadores.

Aviso ao Leitor

Este documento contém previsdes que refletem apenas expectativas dos
Administradores. Os termos “antecipa”, “acredita”, “espera”, “prevé”,
“pretende”, “planeja”, “projeta”, “objetiva”, “devera”, bem como outros
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termos similares, visam a identificar tais previsoes, as quais, evidentemente,
envolvem eventuais riscos ou incertezas previstos ou nao por nos.

Portanto, os resultados futuros das nossas operacoes podem diferir das atuais
expectativas, e o leitor nao deve se basear exclusivamente nas informacodes aqui
contidas. Nao nos obrigamos a atualizar tais previsoes a luz de novas informacoes
ou de seus desdobramentos futuros.

Eventos Subsequentes: Contexto Socioeconémico e Impactos da
Covid-19

Nosso Relatorio de Sustentabilidade trata de fatos e dados ocorridos no ano de
2019. No entanto, os impactos da pandemia da Covid-19 (coronavirus) nos
levaram a reportar os principais riscos e incertezas decorrentes desse novo
cenario, incluindo o nosso posicionamento e as acées tomadas no inicio de 2020
(até 31/05/2020), de acordo com nosso perfil transparente com o publico de
interesse. O cenario apresentado nesse periodo se mostra sem precedentes
devido a uma combinacao inédita de condicées.

Diante do cenario adverso em relacao ao modelo de negoécios da Termobabhia,
coube-nos, nesse sentido, tomar decisoes de forma agil e responsavel, focadas
em duas prioridades: a primeira preservar a saude dos trabalhadores e contribuir
para a sociedade nesse momento sensivel e a segunda preservar a nossa liquidez
contando com o trabalho em equipe e primando pela seguranca das operacoes.

Saude dos Trabalhadores e Sociedade

Desde o inicio da pandemia, adotamos medidas preventivas em linha com as
recomendacoes de autoridades sanitarias, érgaos reguladores e da controladora,
tendo como prioridades a protecao da salde das pessoas e a garantia da
seguranca e da continuidade operacional das nossas atividades. Essas medidas
sao propostas pela Estrutura Organizacional de Resposta (EOR) instituida pela
controladora Petrobras, que acompanha diariamente a evolucao do quadro de
saude mundial causado pela Covid-19, propondo acdes preventivas de maneira
tempestiva.

Adotamos o teletrabalho para colaboradores com atividades administrativas que
podem ser realizadas de forma remota e para profissionais do grupo de risco em
qualquer atividade. Além disso, foi reduzido o efetivo ao minimo necessario para
a garantia da continuidade das operacdes e da seguranca, com ajustes nas
escalas de trabalho.

Todos os colaboradores foram orientados a relatar eventuais sintomas
imediatamente. Divulgamos canais de comunicacao especificos (call center 24h
e email) disponibilizados pela controladora.

A partir de marco de 2020, adotamos uma série de medidas para reducao de
desembolso e preservacao do caixa em prol do modelo de negocios da
Termobahia.
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Termobahia em Numeros

Somos uma sociedade anénima de capital fechado do setor de energia elétrica e
a nossa Usina, alugada para a Petrobras e integrante do Parque Termelétrico da
Petrobras.

MISSAO

Manter e Gerir o contrato de locacao da Usina Termelétrica Termobabhia.

VISAO e VALORES

"Uma empresa de locacao de seus ativos em energia competitiva e rentavel”

. Respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente
. Etica e transparéncia;

. Superacao e confianca; e

. Resultados.

A Termobahia enxerga com otimismo o futuro dos negocios de energia e, alinhado
as Estratégias de sua Controladora, tem como base trés pilares:

+ Otimizacao da capacidade de geracao: maximizar o valor de retorno aos
acionistas;

« Exceléncia em gestdao e operagao: perseguir o melhor em tudo que é
realizado, em todos os processos de gestao e operacao, de forma
sustentavel;

* Foco em SMS: manter e fortalecer a cultura de SMS em todas as areas,
adequando a infraestrutura fisica e operacional.
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Destaques Financeiros

DRE (RS mil) 2015 2016 2017 2018 2019
Receita de arrendamento 53.471 47.759 41.473 7.117 60.196
Despesas Gerais e

.. . -2.140 -1.614 -1.758 -2.089 -3.151
Administrativas
Despesas Tributdrias -3.468 -7.182 -7.324 -4.566 -2.136
Outras Receitas, liquidas 951 -4 -1.042 -2.227 13.346
Lucro antes do resultado
X . . 12.981 82.335 31.619 -1.765 68.255
financeiro e impostos
Receitas financeiras 24.008 35.127 25.780 17.201 17.901
Despesas financeiras -19.215 -19.022 -11.065 -4.890 -4.562
VariagGes monetarias 8.188 66.230 32.140 11.735 305
Lucro (prejuizo) antes

. 62.321 120.768 78.474 22.281 81.899
dos impostos
Imposto de renda e

o . 20.203 -28.968 -18.762 -8.150 -33.502
contribuigdo social
Resultado Liquido do

. . 82.524 91.800 59.712 14.131 48.397
Exercicio

Fonte: DFs Termobahia publicadas.

Indicadores de Seguranca e Saude

Fatalidades

Seguranca Ocupacional 2015|2016| 201720182019
Fatalidadades 0 0 0 0 0
Taxa de Frequéncia de Acidentados com Afastamento (TFCA) 0 0 0 0 0
Taxa de Acidentados Registraveis (TAR) 0 0 0 0 0
Pessoas

Compromisso com a Vida

Ressaltamos que o respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente € um valor
que foi reafirmado no nosso posicionamento estratégico, apresentado em 2019.

Em alinhamento ao Programa Compromisso com a Vida implantado pela
Controladora e aplicavel as suas subsidiarias, tem por objetivo reduzir acidentes
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e preservar vidas, por meio de acées preventivas e de tratamento de desvios e
incidentes, fortalecendo assim as diretrizes de seguranca, meio ambiente e
saude.

A Politica e Diretrizes Corporativas de Seguranca, Meio Ambiente e Salde (SMS),
adotada pela Diretoria Executiva da Termobahia, em desdobramento as
diretrizes da sua controladora, estabelece os compromissos e engajamento
assumidos no que diz respeito ao cuidado com a vida e com o meio ambiente e a
promocao de um comportamento ético e seguro diario.

Estabelecemos na Politica os compromissos de:

v

v

Reduzir os riscos a seguranca e saude das pessoas e fortalecer a seguranca
dos processos;

Cuidar uns dos outros no ambiente de trabalho e, na divida, parar e
procurar ajuda;

Prevenir e minimizar impactos ambientais das nossas atividades sobre as
comunidades onde atuamos;

Considerar os requisitos de SMS e a mudanca do clima nas decisdes de
negocio;

Fortalecer a nossa cultura de SMS com foco na educac¢ao, capacitacao e
conscientizacao;

Comunicar de forma transparente as informacdes e o desempenho em
SMS;

Buscar o alinhamento as boas praticas de SMS da industria, em
conformidade com a legislacao, regulacao, normas e padroes;

Prever e responder com prontidao as situacoes de emergéncia;

Requerer dos fornecedores e parceiros o respeito aos requisitos e
recomendacoes de SMS;

Implementar continuamente a melhoria em SMS

O treinamento nas Regras de Ouro € uma das acdes previstas no Programa
Compromisso com a Vida implantado pela Controladora. Ele é obrigatorio para
todos os nossos colaboradores.

Este documento foi assinado eletronicamen

REGRAS DE OURO

PERMISS A
ARA TRABALHO

’ bipiisie
06002860009

Fonte: Petrobras.
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Gestao do Capital Humano
Efetivo e Perfil da Forca de Trabalho

Encerramos o ano de 2019 com 44 empregados. O contrato de trabalho dos
nossos empregados segue a Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT), sendo
40 homens e 06 mulheres, sendo a maior parte de faixa etaria de 40 a 49
anos. O ingresso dos nossos empregados € feito por processo de selecao
publica, conforme previsao constitucional e plano de cargos e salarios
vigente.

Nosso Conselho de Administracao € composto por 3 (trés) membros, sendo 2
(dois) homens e 1 mulher, sendo que o Conselho Fiscal € composto por 3 (trés)
membros titulares, sendo 2 homens e 1 mulher. Em 2019, a nossa Diretoria
Executiva era composta por 2 dirigentes que sao estatutarios e regidos pelo
nosso estatuto, sendo 1 homem e 1 mulher.

A remuneracao global dos administradores (DE) € aprovada anualmente pela
Assembleia Geral, de acordo com o Art. 152 da Lei de Sociedades An6nimas
(Lei n° 6.404, de 15/12/1976).

Nossos contratos de prestacao de servicos sao pautados nas determinacées
legais estabelecidas, nas orientacoes internas e nas disposicoes do Codigo de
Etica da Petrobras, aplicavel da todas as empresas do Sistema, sendo que as
escalas de trabalho sao de responsabilidade das empresas contratadas, nao
havendo ingeréncia nossa sobre tais definicoes.

PERFIL DO NOSSO EFETIVO POR GENERO E NIVEL DOS CARGOS

Nivel Médio Nivel Superior Total
Perfil

2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019

Feminino 3 3 3 2 2 2 5 5 5
% 8% 8% 8% 29% 29% 29% 11% 11% 11%
Masculino 35 35 34 5 5 5 40 40 39
% 92% 92% 91,89% 71% 71% 71% 89% 89% 89%
Total 38 38 37 7 7 7 45 45 44

Fonte: area de Recursos Humanos - Termobahia S.A.

Engajamento com os Empregados

A Diretoria tem como pratica a apresentacao dos resultados da Companhia aos
seus empregados com o intuito de ouvi-los por meio das reunides de alinhamento.
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Relacées Sindicais

O tema Relacdes Sindicais estd presente no nosso Cédigo de Etica (itens 2.5 e
2.6), bem como na politica de RH (diretriz 6). A totalidade dos empregados da
Termobahia estao cobertos pelo Acordo Coletivo de Trabalho - ACT. O Acordo
Coletivo de Trabalho (ACT) 2019/2020, que estabeleceu um reajuste salarial nas
tabelas salariais e nos beneficios, foi aprovado pela maioria dos empregados nas
assembleias sindicais. Mantemos politica de dialogo e negociacao permanente
com o representante dos empregados e do sindicato.

Direitos Humanos

Nosso compromisso com direitos humanos esta expresso nos nossos valores de
respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente. O Cdédigo de Etica, aplicavel a
todas as operacdes e aos fornecedores, estabelece que pautamos nossa atuacao
respeitando os direitos humanos.

Nossa Politica de Responsabilidade Social tem como base as seguintes diretrizes:
(i) respeitar os direitos humanos, buscando prevenir e mitigar impactos negativos
nas nossas atividades diretas, na cadeia de fornecedores e nas parcerias,
combatendo a discriminacao em todas as suas formas; e (ii) identificar, analisar
e tratar os riscos sociais decorrentes da interacao entre os nossos negdcios, a
sociedade e o meio ambiente e fomentar a gestao de aspectos socioambientais
na cadeia de fornecedores.

Nossa Politica de Recursos Humanos estabelece que devemos “Proporcionar aos
empregados um bom ambiente de trabalho, que promova a diversidade e
relacoes baseadas na confianca e respeito, nao tolerando qualquer forma de
assédio ou discriminacao”.

Nosso Guia de Conduta define discriminacao como: “situacoes e circunstancias
que configurem distincoes entre individuos, comprometendo a igualdade de
tratamento, favorecendo a exclusao e degradando a dignidade e os direitos do
individuo”. O eventual descumprimento das orientacées previstas nesse guia
submete o publico interno as medidas e sancées administrativas pertinentes,
conforme estipulado nas nossas normas disciplinares da Companhia, bem como a
eventual responsabilizacao prevista em lei. A titulo de prevencao e
sensibilizacao, sao realizadas palestras desdobradas pela Controladora e
divulgadas matérias que tratam do tema discriminacao. Relativamente aos
empregados de empresas prestadoras de servico, o eventual descumprimento das
orientacoes do guia devera ser informado ao seu empregador.

Para a deteccao de questdes relacionadas ao tema direitos humanos,
disponibilizamos nossos canais de atendimento, por meio dos quais recebemos,
tratamos e reportamos, com independéncia, isencao e confidencialidade, as
manifestacoes apresentadas por todos os publicos de interesse.

Promocao da Diversidade e Inclusao

Nossa gestao da diversidade esta pautada por referéncias corporativas adotadas
pela controladora, a saber:
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> Respeito a vida, as pessoas e ao meio ambiente

> “Respeitar os direitos humanos, buscando prevenir e mitigar impactos
negativos nas nossas atividades diretas, cadeia de fornecedores e
parcerias e combatendo a discriminacao em todas as suas formas”

> “Proporcionar aos empregados um bom ambiente de trabalho, que
promova a diversidade e relacoes baseadas na confianca e respeito, nao
tolerando qualquer forma de assédio ou discriminacao.”

Etica e Transparéncia
Programa Petrobras de Combate a Corrup¢ao (PPPC)

A ética, a integridade e o combate a fraude, a corrupcao e a lavagem de dinheiro
Sa0 compromissos que orientam nossa atuacao cotidiana e a daqueles que se
relacionam conosco. O Programa Petrobras de Prevencao da Corrupcao (PPPC),
desdobrado pela controladora e adotado pela Companhia, estabelece
mecanismos de prevencao, deteccao e correcao de atos nao condizentes com as
condutas que estabelecemos e requeremos dos nossos publicos de interesse.

Com o objetivo pela busca continua pelo aprimoramento das nossas acoes de
compliance, em meio de 2020, a Politica de Compliance da Companhia foi
revisada e aprovada pela Diretoria Executiva.

Esse normativo descreve e divulga os compromissos que assumimos em relacao a
promocao dos valores éticos e de transparéncia na conducao dos nossos negocios,
com tolerancia zero a fraude, a corrupcao e a lavagem de dinheiro.

Desde 2016, a Diretoria Executiva da Termobahia aprovou a adocao do Programa
Petrobras de Combate a Corrupcao (PPPC) no ambito de sua Gestao, a fim de
nortear todas as suas condutas e operacOes, alinhadas as da acionista
controladora Petrobras.

TREINAMENTO SOBRE POLITICAS E PROCEDIMENTOS ANTICORRUPGAO

Sao previstos treinamentos aos nossos empregados sobre assuntos de interesse
comum, como legislacao anticorrupcao, politica e programa de compliance,
regime disciplinar, conflito de interesses, entre outros.

Para a alta administracao, também foram realizados treinamentos presenciais
que contemplaram temas como: deveres e responsabilidades dos
administradores; gestao de riscos; compromisso da alta administracao com as
acoes de compliance; modelo de governanca e processo decisério; controles
internos; e transacdes com partes relacionadas.
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PREVENGCAO A CONFLITOS DE INTERESSE

Nosso Estatuto Social possui como pré-requisito para a ocupacao de cargo de
administracao que o candidato nao tenha quaisquer conflitos de interesse com a
nossa companhia e observe integralmente os requisitos e vedacoes legais. Tal
premissa é reforcada por nossa Politica de Governanca Corporativa, pelo Codigo
de Etica, pelo Guia de Conduta, pelo Programa Petrobras de Prevencdo da
Corrupcgao (PPPC), todos aplicaveis a Termobahia.

TRANSPARENCIA

Foi concluida em 2019 a adequacdo do Portal de Transparéncia do Sistema
Petrobras (http://transparencia.petrobras.com.br/) aos requisitos previstos na
Lei das Estatais no 13.303/16 e em outros normativos, ampliando o escopo e o
detalhamento das informacdes disponibilizadas.

Por meio da Ouvidoria-Geral da Petrobras, atuamos em atendimento a Lei de
Acesso a Informacao (LAIl), pelo Servico de Informacao ao Cidadao - SIC.

Cédigo de Etica e Guia de Conduta

Possuimos politicas voltadas para a prevencao, deteccao e remediacao de
fraudes e ilicitos praticados contra a administracao publica, tais como o Codigo
de Etica e o Guia de Conduta do Sistema Petrobras. Esses dois documentos se
aplicam aos membros do Conselho Fiscal, da Diretoria Executiva, ao Conselho de
Administracdo, aos empregados proprios e cedidos pela acionista controladora,
aos colaboradores e aos prestadores de servicos da Termobahia, constituindo
compromisso individual e coletivo de todos e de cada um deles cumpri-lo e
promover seu cumprimento, em todas as acdes da cadeia produtiva da
Companhia e nas suas relacdes com todas as partes interessadas.

Para maiores informacoes acessar o sitio eletrénico:
https://petrobras.com.br/pt/quem-somos/participacoes-societarias/

Canal de Denuncia

A Termobahia possui um canal de denuncias disponibilizado pela acionista
controladora Petrobras, como uma forma de ampliar seu comprometimento com
a transparéncia e a ética, para recebimento de dendncias internas e externas
relativas ao descumprimento do Cédigo de Etica e do Guia de Conduta e das
demais normas internas e acoes ou omissoes contrarias a lei.

Para acessar no sitio eletronico: https://contatoseguro.com.br/petrobras

SOCIEDADE E RELACIONAMENTO

Nosso Compromisso Publico

A Contribuicao para a consecucao do interesse publico da Controladora deve ser
compativel com o objeto social da Termobahia e com as condicées de mercado,
nao podendo colocar em risco sua rentabilidade e sustentabilidade financeira.

x . . . 5
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Assim, na forma do artigo 8°, §2°, da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016, caso o
atendimento ao interesse publico se dé em condicbes diversas as de qualquer
outra sociedade do setor privado que atue no mesmo mercado, as obrigacdes ou
responsabilidades assumidas pela companhia deverao estar definidas em norma
ou regulamento e estar previstas em documento especifico, como contrato ou
convénio, observada a ampla publicidade destes instrumentos, bem como a
divulgacao dos seus custos e receitas discriminados, inclusive no plano contabil.

Gestao de Fornecedores

Em 2019, do montante total de transacoes efetuadas pela Termobahia, 100%
foram celebradas com fornecedores sediados no Brasil.

CADASTRO E EXIGENCIAS DE FORNECEDORES

A Termobahia utiliza o cadastro corporativo de fornecedores da Petrobras, que
vem sendo constantemente simplificado e modernizado, com o objetivo de
avaliar previamente nossos fornecedores sob requisitos técnicos, econémico-
financeiros, juridico-fiscais, de integridade e de SMS (Seguranca, Meio Ambiente
e Saude). Os critérios de avaliacao variam de acordo com a criticidade dos itens
de fornecimento e o tipo de fornecedor.

Durante parte do ano de 2019, o cadastro serviu de base para a selecao de
fornecedores em nossas licitacoes e nossas contratacoes. Com a Lei 13.303/2016,
adotada como base para todas as nossas contratacoes, o Registro Cadastral
passou a ser um procedimento auxiliar das licitacées, mantido para efeito de
habilitacao dos inscritos em procedimentos licitatérios.

A Lei das Estatais (13.303/16) trouxe procedimentos para as licitacoes e
contratos das empresas estatais. Em atendimento ao art.40 da referida Lei, foi
editado o Regulamento de Licitacoes e Contratos da Termobahia.

SEGURANCA, MEIO AMBIENTE E SAUDE

As empresas devem apresentar evidéncias e certificacoes relacionadas ao
cumprimento de normas de seguranca, meio ambiente e salude, como também
declarar que atendem a todos os requisitos, leis e portarias desse tema.

Para garantir a adequada aplicacdao de regras para cada tipo de servico, &
utilizada a Matriz de Risco e Categorizacao de Escopo, que estabelece o grau de
risco relacionado aos seguintes temas: Salde e Seguranca da Comunidade, Saude
e Seguranca dos Colaboradores, Meio Ambiente derramamento de liquidos,
emissoes gasosas e residuos solidos, Impacto Legal e Atencao para com a Imagem
da Empresa.

IMPACTO NA CADEIA DE FORNECEDORES

Nosso Codigo de Etica exige das empresas fornecedoras, bem como de seus
empregados, o respeito aos principios éticos e aos compromissos de conduta
definidos no mesmo, enquanto perdurarem os contratos conosco. Baseado nesse
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codigo e nos padrées com as orientacoes para fiscalizacao de contratos de bens
e servicos, o gerente e o fiscal do contrato tém o papel de garantir a
conformidade da execucao das clausulas contratuais quanto aos aspectos
relacionados a seguranca, ao meio ambiente e a saude, bem como a
responsabilidade social.

O relacionamento com os fornecedores durante a execucao contratual se da por
meio de:

v" Acompanhamento pela fiscalizacao da execucao dos contratos;

v' Medicdo do indice de Desempenho do Fornecedor (IDF), o qual avalia,
entre outros itens, o desempenho com relacao a praticas de SMS;

v Relatério de Ocorréncias (RO) nos contratos de servicos, em que sao
notificadas as nao conformidades e melhorias necessarias.

Em casos de nao conformidade, pode ser solicitada ao fornecedor a realizacao
de um plano de correcao da divergéncia apontada. Nos contratos em vigéncia, €
analisada a necessidade de abertura de Comissao para Analise e Aplicacao de
Sancdes (CAASE). Ao longo do ano de 2019, nao foram realizados processos
sancionatorios por meio de CAASE.

Em eventuais casos de nao conformidades, o Canal de Denuncia é mais um
recurso que os fornecedores e/ou potenciais fornecedores dispdoem para o envio
de denlncias de fraude, corrupcao, lavagem de dinheiro, assédio ou qualquer
outra irregularidade, inclusive de forma anonima. A dendncia pode ser realizada
por meio do link https://www.contatoseguro.com.br/petrobras ou por telefone,
ligando gratuitamente para 0800 601 6925.

Pilares da Contratacéao

Em desdobramento as Politicas e Diretrizes da controladora, a Termobahia
identifica oito principios necessarios para estruturar a tomada de decisao em
todos os processos de contratacao de bens e servicos, que foram denominados
de Pilares da Contratacao, apresentados a seguir:

PILARES DA CONTRATACAQ

Relacionamento
SMS com Fornecedor Simplificacao Economicidade

>

Conformidade Governanca Rastreabilidade Igualdade
de Competicao

Fonte: Petrobras

Os pilares sao diretrizes que devem ser aplicadas em todas as contratacdes e na
gestao contratual da Termobahia, tornando nossos processos mais simples,
céleres e seguros.
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Nos seguimos a comunidade da Petrobras na ferramenta “Conecte”, disponivel
na intranet da controladora, dedicada a disseminacao de conhecimentos sobre
contratacao de bens e servicos, na qual nossos empregados e prestadores de
servicos podem acessar os padroes normativos, dicas e treinamentos da
Academia de Suprimentos.

Comunicacao e Relacionamento com Fornecedores

O engajamento com fornecedores e potenciais fornecedores ocorre
principalmente por meio do Canal Fornecedor
(www.canalfornecedor.petrobras.com.br) e do portal Petronect
(www.petronect.com.br), sendo esse ultimo a plataforma utilizada para
operacionalizacao das nossas contratacoes.

O Canal Fornecedor € o meio pelo qual disponibilizamos informacoes
institucionais aos nossos fornecedores e potenciais fornecedores de bens e/ou
servicos. E neste canal que estao divulgadas as regras de contratacao,
orientacoes sobre os processos de cadastro, habilitacao e pré-qualificacao de
fornecedores, bem como esclarecemos o funcionamento de licitacdes e contratos
e acoes referentes a compliance.

O Canal Fornecedor esta disponivel em portugués e inglés para que as empresas
tenham acesso as orientacdes sobre nosso processo de suprimento de bens e
servicos.

MECANISMOS PARA ASSEGURAR REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

Momento da Negociacdo Mecanismos para assegurar requisitos de Sustentabilidade

Todo licitante, antes de enviar propostas, deve aceitar os termos e declaracées
que estabelecem que ele atende ao nosso Cédigo de Etica, ao nosso Guia de
Antes do envio de propostas Conduta e a nossa Politica de Responsabilidade Social. Esses documentos contém
as diretrizes corporativas que guiam a nossa atuacao quanto aos aspectos éticos e
socioambientais

Em nosso processo licitatorio, existe uma etapa especifica chamada “Habilitacéo”,
na qual é verificado se a empresa que apresentou a melhor proposta relne as
condi¢cbes minimas necessarias para ser contratada por nos, sendo essa verificacao
dividida em diferentes critérios, sendo um deles relacionado a gestdo de
seguranca, meio ambiente e saiude. Portanto, as empresas devem apresentar
evidéncias e certificagdes relacionadas ao cumprimento de normas de SMS, como
também declarar que atendem a todos os requisitos, leis e portarias desse tema.
Entre os critérios utilizados para avaliacdo dos fornecedores, introduzimos o TEC-
SMS, que tem por objetivo identificar o grau de implementacao dos Sistemas de
Gestao Ambiental e de Seguranca e Saiude Ocupacional, segundo as normas ISO
14001 e ISO 45001, mesmo para os fornecedores que nao possuam estas
certificacoes.

Na etapa de habilitacdo do fornecedor

Nossos contratos possuem clausulas e anexos padronizados que estabelecem
requisitos técnicos, legais, de compliance , de SMS e de responsabilidade social. O
cumprimento dessas exigéncias é verificado pelos fiscais e gerentes de contratos,
pelos auditores do setor de avaliacdo e cadastramento de fornecedores e
Durante a execucédo contratual auditores de gestdo e qualidade de bens. Adicionalmente, em caso de nao
conformidade, pode ser solicitada ao fornecedor a elaboracao de um plano de
correcao. Periodicamente, os fiscais e gerentes de contrato realizam a medicao
do desempenho dos fornecedores, gerando o Indice de Desempenho do
Fornecedor (IDF).

Fonte: Petrobras
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

Durante o processo de contratacao, nossos fornecedores declaram conhecer e
estar de acordo com a nossa Politica de Responsabilidade Social. O nosso Canal
de Dendncia, sob gestao da Ouvidoria da Petrobras, esta preparado para receber
ocorréncias relacionadas a fornecedores, como aquelas relacionadas a violagoes
ao exercicio da liberdade de associacao e da negociacao coletiva, entre outras
questoes de praticas trabalhistas e direitos humanos. As demandas sao
investigadas e, conforme os resultados da apuracao das investigacoes, nossa area
de Suprimento de Bens e Servicos € alertada para mitigar riscos em novas
contratacoes. Se houver descumprimento de clausulas contratuais, o gerente do
contrato adota as medidas cabiveis.

RELACIONAMENTO COM PUBLICOS DE INTERESSE

Conforme estabelecido em nossa Politica de Comunicacdao, ndés temos o
compromisso de nos comunicarmos de forma consistente, coerente, verdadeira,
transparente, simples e agil no relacionamento com todos os nossos publicos,
representando nossa identidade e nossas atitudes. Esse compromisso esta
afirmado em documentos internos, como a Politica de Comunicacao e o nosso
Estatuto.

Em atendimento a Lei n° 13.303/16, que determina que todas as sociedades de
economia mista estabelecam politicas de porta-vozes, a nossa gestao de porta-
vozes visa eliminar riscos de contradicao entre as informacodes fornecidas por
diferentes areas e o discurso de nossos executivos.

A Politica de Comunicacao formaliza que nossos porta-vozes sao os diretores ou
qualquer empregado por eles designado para falar em publico em nome de nossa
companhia.

Nossos publicos de interesse sao mostrados na figura a seguir:

» Fornecedores
» Poder Publico
» PuUblico Interno

Fornecedores

0 engajamento com fornecedores ocorre principalmente por meio do nosso Canal
Fornecedor, que apresenta a potenciais fornecedores informacdes sobre como
fazer negocios conosco e sobre o Portal Petronect, a plataforma utilizada para
operacionalizacao das nossas contratacoes.

Esse engajamento também se da por meio de participacdo e promocao de
eventos técnicos e premiacoes para os melhores fornecedores. Nossa Ouvidoria
também coordena o atendimento das reclamacoes enviadas por fornecedores e
licitantes.
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CANAIS DE COMUNICAGCAO COM OS FORNECEDORES
CANAL FORNECEDOR: canalfornecedor.petrobras.com.br
PORTAL DE COMPRAS ELETRONICAS (PETRONECT): www.petronect.com.br
CENTRAL DE ATENDIMENTO DO CADASTRO

4020-9876 (opcao 4): Capitais, regides metropolitanas e ligacoes
originadas de telefone celular
0800 282 8484 (opcao 4): Demais regiodes

FALE CONOSCO (para os usuarios do sistema de cadastro): A abertura do chamado
deve ser realizada pela area interna do seu cadastro no Portal Petronect.

ATENDIMENTO REMOTO (video atendimento): Deve ser agendado por meio do
Fale Conosco ou dos telefones 4020-9876 (para capitais, regidées metropolitanas
e celulares) ou 0800-282-8484 (para as demais regioes).

SAC (PETROBRAS): 0800 72890001 -E-mail: sac@petrobras.com.br
OUVIDORIA: 0800 282 82800u http://www.petrobras.com.br/pt/ouvidoria/

CANAL DE DENUNCIA: 0800 601 6925
ouhttps://www.contatoseguro.com.br/petrobras

Poder Publico

Nosso relacionamento com o poder publico deve ser realizado de forma ética,
transparente e impessoal. Esse relacionamento é regulado pelo nosso Caodigo de
Etica e pelo nosso Guia de Conduta, além de outros normativos internos, como
nosso padrao de Interacoes com Agentes Politicos. Além de diversas outras
medidas, esses normativos estabelecem que todas as interacoes presenciais com
agentes politicos devem ser realizadas ao menos por dois colaboradores em
conjunto. Nao houve relacionamento com o poder publico no ano de 2019.

Publico Interno

O engajamento com nosso publico interno ocorre por meio de interacao digital
Nos NOssos canais de comunicacgao interna, tais como Informativos, divulgacao de
mensagens, noticias e eventos presenciais e virtuais, e vinculacao dos nossos
resultados a indicadores de performance individual (Gerenciamento de
Desempenho).

A comunicacao entre a Diretoria e os empregados acontece por meio dos
“Alinhamentos das Liderancas”, evento trimestral transmitido online.

Principais Canais de Comunicacdo com o Publico Interno
Informativo Setor Pessoal
Email recursos humanos
Email diretoria
Portal da Ouvidoria
Canal de Denlncia

Envio de e-mail para a Comissdo de Etica (recebimento de consultas ou dividas
relativas ao agir ético).
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TERME@BAHIA

Principais Canais de Comunicacao

CANAIS INSTITUCIONAIS
https://www.petrobras.com.br/
http://transparencia.petrobras.com.br/

Servico de Informacao ao Cidadao:
http://transparencia.petrobras.com.br/servico-informacao-cidadao

Canal de Denlncia: https://www.contatoseguro.com.br/petrobras
http://www.petrobras.com.br/pt/ouvidoria/

SAC Petrobras (0800 728 9001) ou http://www.petrobras.com.br/pt/fale-
conosco/

Canal Fornecedor: https://canalfornecedor.petrobras.com.br/pt

E o Relatorio.
Diretoria Executiva da Termobahia S.A.
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